
Ihr Unternehmen: 

Firma Büromissimo GesmbH, Handel mit Bürobedarf und Bürogeräten, Innsbrucker Bundesstraße 115, 5020  Salzburg

Ihr Arbeitsgebiet: 

Sie sind in der Buchhaltung tätig und Ihre Aufgaben sind u. a. die Zahlungseingänge zu kontrollieren und Mahnungen zu verfassen.

Heute ist der 4. Februar 2000.

Fall 1:
Heute finden Sie das folgendes Schreiben Ihres Kunden, Stefan Kritsch, auf Ihrem Schreibtisch. Ihr Vorgesetzter, Herr Kunz, hat bereits eine Anmerkung gemacht:



Ihre Aufgabe:

Verfassen Sie ein formal und inhaltlich einwandfreies Schreiben auf Ihrem Firmenbriefpapier und legen Sie es Ihrem Vorgesetzten zur Unterschrift vor. 

Fall 2:

Ausgangssituation:

Nach Durchsicht der Kontoauszüge und der Offenen-Posten-Liste bemerken Sie, daß der Kunde

CD & Fun GesmbH

Seyrlstraße 47

4863  Seewalchen/Attersee

seine offene Rechnung mit der Nummer 998055 in Höhe von ATS 17.856,00, Fälligkeitsdatum 8. Dezember 1999, noch immer nicht beglichen hat.

Auf Ihr Erinnerungsschreiben vom 15. Jänner 2000 hat der Kunde nicht reagiert.

Zusatzinformation:

Ihre Zahlungsbedingungen: 

Zahlung innerhalb von 30 Tagen netto Kassa ab Erhalt der Rechnung oder innerhalb von 8 Tagen mit 2 % Skonto.

Mahnspesen ATS 120,00 und 11 % p. a. Verzugszinsen 

Ihre Aufgaben:

· Verfassen Sie unter Berücksichtigung der oben anführten Informationen ein formal und inhaltlich einwandfreies Schreiben an die Firma CD & Fun GesmbH. Verwenden Sie dazu das beigelegte Firmenbriefpapier.

· Legen Sie einen korrekt ausgefüllten Zahlschein bei.


Handel mit Bürobedarf und Bürogeräten

Innsbrucker Bundesstraße 115, 5020 Salzburg

Tel.: 0662/676510, Fax: 0662/676510-14



Lösungsvorschlag Aufgabe 1





         


Handel mit Bürobedarf und Bürogeräten

Innsbrucker Bundesstraße 115, 5020 Salzburg

Tel.: 0662/676510, Fax: 0662/676510-14

Versicherungsagentur 

Stefan Kritsch

Rosenweg 17

5400 Hallein

Salzburg, 4. Februar 2000

Verlängerung des Zahlungsziels

Re.-Nr. 1517 vom 25. Dezember 1999 
Sehr geehrter Herr Kritsch,

wir bedauern die Erkrankung Ihrer Gattin und die damit zusammenhängenden vorübergehenden Zahlungsschwierigkeiten.

Da auch wir unseren Zahlungsverpflichtungen nachkommen müssen, können wir einer Verlängerung des Zahlungsziels um drei Monate, d. h. bis 1. Mai 2000, leider nicht zustimmen. Gerne bieten wir Ihnen eine Teilzahlung wie folgt an:

Teilzahlung von ATS 14.100,00 bis 1. März 2000

Teilzahlung von ATS 14.100,00 bis 1. April 2000

Teilzahlung von ATS 14.100,00 bis 2. Mai 2000

In Anbetracht auf unsere gute Geschäftsverbindung nehmen wir von einer Berechnung der Verzugszinsen Abstand.

Wir erwarten Ihre pünktliche Zahlung.

 Freundliche Grüße

Büromissimo GesmbH

Handel mit Bürobedarf und Bürogeräten

Josef Kunz

Geschäftsführer

Kontoverbindung: Sbg. Sparkasse (20404) 003001583201

UID-Nr. ATU42270761

Handelsgericht Salzburg, FN 144511x, Gerichtsstand Salzburg 

Lösungsvorschlag Aufgabe 2

Handel mit Bürobedarf und Bürogeräten

Innsbrucker Bundesstraße 115, 5020 Salzburg

Tel.: 0662/676510, Fax: 0662/676510-14

Firma

CD & Fun GesmbH

Seyrlstraße 47

4863  Seewalchen/Attersee

Salzburg, 4. Februar 2000

Mahnung
Es ist für uns nicht angenehm, einen guten Kunden zu ersuchen, eine fällige Rechnung zu begleichen. Doch auch wir müssen unseren Verpflichtungen nachkommen.

Unsere Rechnung Nr. 998055 in Höhe von ATS 17.856,00 ist seit 8. Dezember 1999 fällig. Wir sind sicher, daß Sie bereits seit unserer letzten Erinnerung am 15. Jänner 2000 den fälligen Betrag begleichen wollten.

Bitte zahlen Sie bis spätestens 12. Februar 2000.

Halten Sie diese Frist nicht ein, müssen wir Sie mit 11 % p. a. Verzugszinsen, sowie ATS 120,00 Mahnspesen belasten.

Bitte ersparen Sie sich und uns diese Unannehmlichkeiten und Kosten.

Mit freundlichen Grüßen

Büromissimo GesmbH

Handel mit Bürobedarf und Bürogeräten

Josef Kunz

Geschäftsführer

1 Zahlschein

Kontoverbindung: Sbg. Sparkasse (20404) 003001583201

UID-Nr. ATU42270761

Handelsgericht Salzburg, FN 144511x, Gerichtsstand Salzburg
Können der Verlängerung so nicht zustimmen – Zahlung in 3 gleich großen Teilbeträgen anbieten! - Ausnahmsweise keine Verzugszinsen!





Versicherungagentur Stefan Kritsch 


Rosenweg 17, 5400 Hallein


Tel.: 06450/234512, Fax: 06450/234512-10








Firma Büromissimo GesmbH


Handel mit Bürobedarf und Bürogeräten


Innsbrucker Bundesstraße 115


5020  Salzburg





Hallein, 1. Februar 2000





Rechnung Nr. 1517 vom 5. Dezember 1999





Sehr geehrter Herr Kunz!





Vielen Dank für die ordnungsgemäße Lieferung der Bürogeräte.





Leider kann ich Ihre Rechnung Nr. 1517 vom 25. Dezember d. VJ in Höhe von ATS 42.300,00 nicht fristgerecht bezahlen. Meine Frau war schwer erkrankt und ihre Pflege nahm einen Großteil meiner Zeit in Anspruch, weswegen ich meine Tätigkeit vorübergehend auf ein Minimum reduzieren mußte. Überdies habe ich noch eine Steuervorschreibung erhalten. Meine Liquidität ist daher kurzfristig etwas angespannt. Ich ersuche Sie deshalb, das Zahlungsziel für Ihre Rechnung um drei Monate, d. h. bis 1. Mai 2000, zu verlängern.





Da meine Frau sich nun auf dem Weg der Genesung befindet und ich meine Beratertätigkeit wieder aufnehmen konnte, werde ich den neuen Zahlungstermin pünktlich einhalten. Bitte haben Sie für meine kurzfristigen Zahlungsschwierigkeiten Verständnis.





Freundliche Grüße


Stefan Kritsch














Prüfungsaufgabe zum Schriftverkehr





Kontoverbindung: Sbg. Sparkasse (20404) 003001583201


UID-Nr. ATU42270761


Handelsgericht Salzburg, FN 144511x, Gerichtsstand Salzburg








SEITE  
Mag. Ulrike Galvan-Vorderegger – STS Kleßheim

Mag. Daniela Huber-Krimplstätter – hakzwei  Salzburg

Mag. Regina Zlamal-Derfler – STS Kleßheim


